
Outlet, akciós, elfekvő készletes és visszavett termékek értékesítése 

1.​ A Tiszta Energiák Kft. nagykereskedelmi üzletága jogosult akciós, outlet, elfekvő 
készletes, visszavett, bontott csomagolású, újszerű, bemutató vagy használt 
termékeket is értékesíteni, amennyiben az adott termék kereskedelmi státuszát az 
ajánlatban, rendelés-visszaigazolásban, számlán, szállítólevélen vagy a termék 
adatlapján feltünteti. 

2.​ Az akciós webshop nagykereskedelmi partnerek részére értékesített termékek során: 

a) Új termék: olyan termék, amely gyári új állapotú, rendeltetésszerűen korábban nem 
került használatba, és amelynek gyártói vagy importőri regisztrációja a vevő által 
végezhető el. 

b) Új, bontott vagy sérült csomagolású termék: olyan termék, amely 
rendeltetésszerűen korábban nem került használatba, azonban csomagolása bontott, 
sérült, hiányos vagy újracsomagolt lehet. 

c) Újszerű / visszavett termék: olyan termék, amely korábban értékesítésre került, 
majd a Tiszta Energiák Kft. részére visszakerült, de a rendelkezésre álló adatok 
alapján működőképes, rendeltetésszerű használatra alkalmas, és lényeges műszaki 
hibáról a Tiszta Energiák Kft.-nek nincs tudomása. Az ilyen termék esetében 
előfordulhat bontott csomagolás, korábbi mozgatásból eredő esztétikai nyom, korábbi 
regisztráció vagy adminisztratív újraaktiválási igény. 

d) Bemutató / tesztelt termék: olyan termék, amely kiállítási, bemutatási, tesztelési 
vagy rövid idejű próbaüzemi célból már használatba kerülhetett, azonban 
működőképes és rendeltetésszerű használatra alkalmas. 

e) Használt termék: olyan termék, amely korábban rendeltetésszerű használatba 
került, üzemelt, telepítésre került vagy gyártói/importőri rendszerben már 
regisztrálták. 

f) Hibásként, alkatrésznek vagy javításra értékesített termék: olyan termék, 
amelynek hibája, hiányossága vagy korlátozott felhasználhatósága ismert, és amelyet a 
vevő ennek tudomásulvételével vásárol meg. 

3.​ Az outlet, akciós, elfekvő készletes, visszavett, újszerű, bemutató vagy használt 
termékek ára a normál listaárhoz képest csökkentett ár lehet. A csökkentett ár 
tükrözheti különösen a termék készletstátuszát, korábbi értékesítését, visszavételét, 
csomagolási állapotát, piaci kifutását, gyártói szériaváltását, esztétikai eltérését vagy 
egyéb kereskedelmi körülményét. 

4.​ A vevő tudomásul veszi, hogy az outlet vagy akciós megjelölés önmagában nem jelent 
gyártói hibát, ugyanakkor a termék kereskedelmi státusza eltérhet a normál listaáras, 
gyári friss készletből történő értékesítéstől. 

5.​ Visszavett, újszerű, bemutató vagy használt termék esetén a vevő különösen 
tudomásul veszi, hogy a terméken előfordulhatnak a tárolásból, mozgatásból, korábbi 
kezelésből vagy rövid idejű használatból eredő esztétikai nyomok, valamint 
szükségessé válhat gyártói, importőri vagy szervizoldali regisztráció-feloldás, 
újraaktiválás vagy adminisztratív átvezetés. 



6.​ Amennyiben a termék működőképes, rendeltetésszerű használatra alkalmas, és a 
termék kereskedelmi státusza a vevő részére ismert vagy az ajánlatból, 
rendelés-visszaigazolásból, számlából, szállítólevélből, termékadatlapból vagy az 
alkalmazott jelentős árkedvezményből felismerhető volt, a vevő nem hivatkozhat 
hibás teljesítésre kizárólag azon az alapon, hogy a termék nem normál listaáras, gyári 
friss készletértékesítés keretében került értékesítésre. 

7.​ A Tiszta Energiák Kft. az outlet, akciós, elfekvő készletes, visszavett, újszerű, 
bemutató vagy használt termékek esetében is a termékhez kapcsolódó, irányadó 
jótállási, szavatossági vagy gyártói/importőri garanciális feltételek szerint jár el, 
azonban a vevő tudomásul veszi, hogy a kedvezményes árképzés a termék 
kereskedelmi státuszára figyelemmel történt. 

8.​ A vevő az áru átvételekor köteles a termék külső állapotát, csomagolását, tartozékait, 
gyári számát és látható sérüléseit ellenőrizni. Az átvételkor felismerhető hibát, 
hiányosságot vagy eltérést a vevő köteles haladéktalanul, de legkésőbb az átvételt 
követő 3 munkanapon belül írásban jelezni. Ennek elmulasztása nem zárja ki a 
jogszabályon alapuló szavatossági jogokat, azonban a késedelmes bejelentésből eredő 
bizonyítási nehézségek és többletköltségek a vevőt terhelik. 

9.​ Regisztrációs, aktiválási vagy gyártói/importőri adminisztrációs probléma esetén a 
Tiszta Energiák Kft. elsődlegesen a probléma elhárításában, a regisztráció 
feloldásában vagy az újraaktiválás elősegítésében működik közre. A termék cseréjére 
kizárólag akkor kerülhet sor, ha a regisztrációs vagy aktiválási akadály ésszerű 
határidőn belül nem hárítható el, és a termék emiatt rendeltetésszerű használatra nem 
alkalmas. 

10.​A vevő kijelenti, hogy szakmai piaci szereplőként, saját üzleti tevékenysége körében 
jár el, ezért az outlet, akciós, elfekvő készletes, visszavett, újszerű, bemutató vagy 
használt termékek beszerzése során fokozott szakmai gondossággal köteles eljárni, 
ideértve különösen a termék kereskedelmi státuszának, árkedvezményének, gyári 
számának, csomagolásának és felhasználhatóságának ellenőrzését. 

 


